MAPA4  CONECTIVIDAD VIAL DEL SECTOR

@ Conectividad

Respecto de la conectividad, y pese a su cercania al
centro, el barrio se encuentra delimitado por infraes-
tructura de jerarquia nacional (Ruta 5 v linea férrea).
En relacion con el acceso a la zona residencial, cuenta
con un solo acceso vehicular que conecta las avenidas

14 Oriente con la 2 Norte, y que constituye una de las
estructuras viales de la ciudad. La circulacion peatonal
y en bicicleta, que también constituyen importantes
medios de movilizacion de los habitantes del barrio, se
ven afectadas por la via férrea y el Canal Baeza, dado
el disefio en forma de trinchera del primero y la falta de
pasos en el segundo.

@ Organizacidn y zonificacion interna del barrio

Segun el Censo de 2002, el barrio presenta una poblacion de 9435 habitantes, 2467 viviendas y 2.5632 hogares, y
constituido en su mayoria por poblacion del estrato socioeconémico D, como se ilustra en el Grafico 1.

GRAFICO1 POBLACION POR ESTRATOS SOCIOECONOMICOS, TERRITORIO 5

Fuente: INE, 2002.

El barrio esta constituido por 19 villas. Segun ya sefa-
lamos, existe una primera identificacion de los vecinos
con sus villas, la cual, a partir de distintos procesos de
organizacion ciudadana, fue ampliandose hasta consti-
tuir un sentido de pertenencia hacia un territorio mas

amplio, el Territorio 5. Este sentido les ha permitido
comprender que comparten problemas que afectan a
todo el sector, como, por ejemplo, los relativos a la ac-
cesibilidad, o ambientales y de seguridad.
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La Tabla 1 da cuenta de las organizaciones sociales
presentes en el barrio, que han participado en alguna
de las instancias del Programa TAC. Entre dichas or-
ganizaciones se encuentran quince juntas de vecinos,
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' Treintal

cuatro clubes deportivas, cuatro comités de vivienda,
tres centros culturales, dos agrupaciones femeninas y
un club de adulto mayor.
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TABLA 1

Fuente: Fuente: Elaboracion propia, 2014.
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TIPO
Junta de Vecinos
Junta de Vecinos
Junta de Vecinos
Junta de Vecinos
Junta de Vecinos
Junta de Vecinos
Junta de Vecinos
Junta de Vecinos
Junta de Vecinos
Junta de Vecinos
Junta de Vecinos
Junta de Vecinos
Junta de Vecinos
Junta de Vecinos
Junta de Vecinos
Club Deportivo
Club Deportivo
Club Deportivo
Club Deportivo
Organizacion femenina
Organizacion femenina
Comité de Vivienda
Comité de Vivienda
Comité de Vivienda
Comité de Vivienda
Centro Cultural
Centro Cultural
Centro Cultural

Grupo de Adulto Mayor

ORGANIZACION
JJVV. El Parque |
JJ.VV. El Parque Il
JJVV. El Parque 1l
JJ.VV. Parque Industrial
JJ.WV. Faustino Gonzélez
JJ.WV. Flor de Chile
JJ.VV. Los Paltos
JJ.VV. Villa Los Conquistadores
JJ.VV. Monte Baeza
JJ.WV. Villa Emiel
JJ.VV. Los Quijotes
JJ.VV. Villa Espaiia
JJ.WV. Parque Los Aromos
JJ.VV. Maitenhuapi
JJ.WV. Villa Cielo Azul
Club Deportivo Parque Industrial
Club Deportivo Maitenhuapi
Club Deportivo Pedro Aguirre Cerda
Club Deportivo Trotamundos
Tejiendo llusiones para la comunidad
Suefio de Mujer
Comité de mejoramiento Nueva llusién
Grupo de mejoramiento Suefios Dorados
Grupo Mejoramiento El Parque |
Damnificados por un suefio
Centro Cultural Valdocco
Centro Cultural Dwan Kanai
Centro Cultural Monte Baeza

Grupo de adulto mayor Renacer Padre Hurtado

Ademaés, estan presentes en el barrio instituciones religiosas, educacionales y de salud; entre ellas: Parroquia San
Alberto Hurtado, Sala Cuna Estrellitas de Esperanza, Jardin Infantil Pasitos a la llusion, Jardin Infantil Suefios de
Nifios, Jardin Infantil Calazan, Escuela Esperanza G 138 y Cesfam Norariente Faustino Gonzélez.



2 PROPUESTAS DE SOLUCION

El Diagndstico Socio-urbano es una aproximacion inte-
gral a los problemas del territorio elaborado por lideres,
dirigentes y vecinos. Contempla diversos ambitos, a los
que concibe interconectados entre si; por ejemplo, los
problemas ambientales se vinculan con el mejoramien-
to del espacio publico y este, a su vez, con el déficit en
seguridad ciudadana.
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EN RELACION CON LA VIVIENDA, TERRITORIO 5

Por otro lado, los planteamientos surgidos de este ins-
trumento no pretenden ser concluyentes ni definitivos.
Las soluciones propuestas a partir de su aplicacion na-
cen de la experiencia cotidiana de los participantes y
estan abiertas a mejoras y analisis de caracter técnico.
Por lo tanto, concebimos su aplicacion como una plata-
forma sobre la cual iniciar un dialogo entre comunida-
des y autoridades.

En este ambito, los pro-
blemas mas nombrados son la pre-
sencia de animales sueltos en las
calles (caballos y perros), basura-
les asociados a zonas que no estéan
consolidadas en su construccién
(sitios eriazos o sitios subutiliza-
dos, como los destinados por el
PRC a equipamiento deportivo re-
creacional [U 7]; o zonas destina-
das a areas verdes que aun no han
sido consolidadas [U 10] el PRC), y
problemas de salubridad asociados
al canal Baeza (ratones, basura y
malos olores). A estos problemas
se les suman otros, como la con-
taminacion del aire y la existencia
de un colegio abandonado ubicado
en la calle 17 Norte, como foco de
insalubridad.

La Ordenanza Municipal de Talca,
Decreto 470 de 1995, en su Arti-
culo 47°, prohibe la permanencia o
pastoreo de animales en parques 0
plazas y en prados o pasillos. Esta
misma Ordenanza, en su Articu-
lo 2°, prohibe botar basura, entre
otros, en vias publicas y canales.
Responsabiliza, de acuerdo con su
Articulo 3°, a los propietarios ribe-
refios por la tarea de evitar que se

bote basura en tales lugares.

En el ambito de la seguridad, uno de los problemas
sefialados con méas frecuencia es la existencia de un
colegio abandonado en la calle 17 Norte, que se cons-
tituye en un foco de inseguridad e insalubridad y que
genera gran preocupacion entre los habitantes de las
villas colindantes. Al mismo tiempo, las zonas de carga
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PROBLEMAS DE SEGURIDAD, T

Fuente: Sintesis mapeo comunitario, 2014.

y descarga de camiones asociadas a la Macroferia Mu-
nicipal, y los pasos peatonales de la linea férrea y del
canal Baeza, son sefialados como inseguros y lugares
donde se concentran los problemas de delincuencia.
También se mencionan como problemas la falta de vigi-
lancia policial, la falta de grifos, la existencia de sitios
eriazos, la escasa de iluminacion de calles y la presen-
cia de perros agresivos.

SIMBOLOGIA

La seguridad publica es uno de los
pilares fundamentales del desarro-
llo de sociedades modernas; es un
deber del Estado garantizarla, y es
un derecho de cada ciudadana y
ciudadano en democracia. Para el
éxito de las politicas publicas en
materia de seguridad publica es
fundamental el trabajo concertado
entre la comunidad, los actores
politicos y autoridades publicas, y
de los sectores e instituciones del
Estado en sus distintos niveles te-
rritoriales.




En este ambito se reconocen problemas de inundacion
de calles y avenidas, asociados, por un lado, al desbor-
de de los canales; y por otro, a la falta de evacuacio-
nes de aguas lluvia. También se menciona |a falta de
pavimentacion de calles y de calles en mal estado. A

Enrelacion con la infraestructura vial se propone:

i) la pavimentacion de calles, especialmente las mas
importantes del barrio: 14 Oriente, 16 Oriente, el borde
de la linea férrea, 5 Norte, 6 Norte, 7 Norte y 13 Norte;
i) complementar el sistema con paraderos por la calle
14 Oriente, en las esquinas de la 5, 6, 7 y 13 Norte (en
ambos sentidos del transito); i) instalar sefialética
adecuada en las esquinas de las calles mas importan-
tes del barrio; iv )instalar seméaforas en las zonas de
mayor trafico: en la 14 Oriente, en las esquinas de las
calles 6y 9 Norte, enla 17 Norte, en las esquinas de las
calles 16 Oriente y 18 Oriente; v) mejorar el servicio de
transporte publico, respetando los recorridos licitados
y ampliandolos al barrio en su totalidad.

En relacion con la infraestructura sanitaria, los mayo-
res problemas se producen por el anegamiento en al-
gunas esquinas, lo que aparentemente se debe a fallas
en el sistema de colectores de aguas lluvia. Se plantea
como solucién mejorar el sistema de colectores de
aguas lluvia, principalmente en aquellos lugares donde
el agua se apoza: las intersecciones de la 6 Norte con

esto se le suman problemas asociados a los sistemas
de infraestructura, entre los cuales se cuenta la esca-
sa iluminacion de calles y la ausencia de paraderos y
semaforos en vias de alto transito. Se trata principal-
mente de problemas asociados al funcionamiento de la
infraestructura vial, sanitaria y energética.

la 15 Oriente, la 6 Norte con 16% QOriente, la 14 Oriente
a la altura del canal Baeza y la 14 Oriente con 7 Norte.
Otra solucién planteada es el entubamiento del canal
Baeza, que no solo permitiria evitar inundaciones en
invierno, sino también solucionar problemas sanitarios
y ambientales y mejorar la conectividad vial para el ac-
ceso al barrio.

En este ambito, se sefialan también problemas rela-
cionados con la dotacion de grifos, su localizacion y su
estado de conservacion. Como solucién se propone la
instalacion de grifos en cada manzana del barrio.

En cuanto a la infraestructura energética, uno de los
mayores problemas se vincula con la mala iluminacion
del barrio, cuya mejoria es necesaria para otorgar una
mayor sensacion de seguridad a las vecinas y vecinos.
Se propone hacerlo en las calles mas importantes del
barrio, en las calles aledafias a los patios de la Macro-
feria Municipal, y especialmente en todo el borde de la
linea férrea.

Mejorar iluminacién
. Mejorar pavimentacion
o~ . Propuesta de paraderos
Dotacion garantizada de
grifos en el barrio (aso-

ciado a problema de pa-
sajes estrechos)

N LAY ] @ semaforizacion
. 8
§ 2des .. L
7 \ Instalacion de seiialéti-
- i
= H ca: nombres de calles y
% . villas

R ; ) )
ke | . Mejorar sistema de co-
lectores de aguas lluvia

| (o — .Vialidad proyectada PRC
Talca

i Lainfragstructura corresponde a todas aquellas redes y sistemas que permiten el funcionamiento de los asen-
i tamientos humanos, es decir, de ciudades, pueblos y aldeas. Entre ellas pueden contarse la infraestructura sani- |
! taria (alcantarillado, redes de agua potable, plantas de tratamiento, etc.); energética (oleoductos, gaseoductos, !
subestaciones, tendido eléctrico, franjas de redes de alta tension, etc.); o de telecomunicaciones (como, por
i ejemplo, las antenas que permiten el funcionamiento de la telefonia celular). ‘



Uno de los problemas que aparece con mayor frecuen-
cia es el relativo a la conectividad y el transporte. Al
encajonamiento que producen los limites del barrio
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(Iinea férrea y el canal Baeza), se le suman las insufi-
cientes entradas hacia el interior del barrio (14 Oriente
y 18 Oriente) y su mala calidad, que produce conges-
tién vehicular en las horas de mayor transito. Al mismo
tiempo, se sefalan como problemas de transporte, la

escasa frecuencia e irregularidad

de la locomacion colectiva que en-
tra al barrio y |a falta de recaorridos
permanentes de las lineas de co-
lectivos y micros que circulan.

7\ SIMBOLOGIA

. Fronteras de barrios por zonas
no utilizadas o subutilizadas

. Zona Industrial

.Fronteras de barrio por ins-
fraestructura de transporte.
Via férreay Ruta 5

. Canal Baeza

.Actuales conexiones urbanas
del barrio

. Vialidad proyectada PRC Talca

Fuente: Sintesis mapeo comunitario, 2014.

Frente al problema de la conectividad del barrio, las pro-
puestas de solucion sugeridas por dirigentes y vecinos
apuntan a abrir nuevos cruces o enlaces con la ciudad:
atravesando la linea férrea a través de las calles 17
Norte, 9 Norte y 7 Norte; atravesando el canal Baeza a
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traves de la extension de la calle 16 Oriente; mejorando

el acceso desde el sector oriente en paso bajo nivel de

la Ruta 5; y ensanchando el principal acceso al barrio

en la calle 14 Oriente. Esta solucién no solo supone un

mejor transporte vehicular, sino también peatonal y en
bicicleta.

En relacion con los problemas de
transporte, se sugiere mejorar el
servicio de locomocion colectiva
ampliando su recorrido al interior
del barrio, particularmente en las
calles 18 Oriente y 17 Norte.

A\ SIMBOLOGIA

.Conectividad requerida que
coincide con propuesta
PRCT

. Propuesta de ensanche

.Conectividad requerida que
no coincide con propuesta
PRCT

. Mejoramiento o nueva loco-
mocion colectiva

.Vialidad proyectada PRC
Talca

Fuente: Sintesis mapeo comunitario, 2014.




En este ambito, los problemas tienen que ver en su
mayoria con la falta de equipamiento y mabiliario ur-
bano y la mala calidad del existente, especialmente el

relacionado con actividades recreativas, comunitarias y

zonas destinadas a areas verdes. Al mismo tiempo, se

sefialan como problemas la ausencia de un cuartel de

Bomberaos, el mal estado de los grifos y |a falta de ellos

en varios puntos del barrio, en especial en las esquinas

principales del barrio y los pasajes estrechos, donde la
llegada de bomberos se hace difi-
cultosa.

A\ SIMBOLOGIA

. Areas verdes

Deporte

. Educacion

Culto

@ saud

. Sedes y Agrupaciones

Dado el problema de equipamiento, la propuesta de me-
joramiento apunta hacia la valoracion del espacio pu-
blico y la necesidad de realizar actividades colectivas.
De ahi que se postule la construccion de un sistema de
areas verdes que circunscriba el territorio desde la 17
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Norte con 18 Oriente, siguiendo por la orilla de la linea

férrea, hasta la 5 Norte. Se propone, ademas, nuevas

sedes sociales y mejoras a la actual sede social, que

se encuentra en mal estado. También se plantea la ne-

cesidad de nuevo equipamiento para solucionar prable-
mas de seguridad, como cuarteles
de Bomberos y Carabineros, en las
cercanias del Cesfam.

7\ SIMBOLOGIA

. Mejoramiento sede social
actual

' Nueva sede social
. Retén

. Bomberos

' Piscina

' Areas verdes

.Vialidad proyectada PRC
Talca

La Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones define el equipamiento como las construcciones desti-
nadas a complementar las funciones basicas de habitar, producir y circular, cualquiera sea su clase o escala. El
barrio cuenta con seis tipos de equipamiento: areas verdes, deporte, educacion, salud, culto (iglesias) y comu-

nitario




@ Otros Problemas del Barrio

@ Vivienda

En el &mbito de la vivienda, se identifican problemas
relacionados con la falta de acceso a subsidios de me-
joramiento debido a los altos puntajes de las familias
en la Ficha de Proteccion Social del Ministerio de De-
sarrollo Social.

Segun el Derecho Internacional, el Estado esté obligado
a respetar el derecho a la vivienda adecuada, conside-
rada la puerta de entrada al goce de otras garantiasy la
satisfaccion de diversas necesidades de las personas.

En el ambito de la salud, se sefialan mayoritariamente
la falta de médicos especialistas en el Cesfam Faustino
Gonzalez, y de atencién en salud mental y de urgencia.
Al' mismo tiempo, se apunta a aspectos como la dis-
criminacion de los nuevos sectores de vivienda social
(Villa EI Parque I, II, Il y IV, por parte de la direccion del
Centro de Salud del sector), el alcoholismo, consumo
de drogas y violencia intrafamiliar.

Los siete atributos que componen este derecho son: i)
seguridad de la tenencia, ii) disponibilidad de servicios,
materiales, instalaciones e infraestructura, iii) gastos
soportables, iv) habitabilidad, v) accesibilidad, vi) ubi-
cacion y vii) adecuacion cultural.

La vivienda adecuada debe ofrecer espacio apropiado
a sus ocupantes, protegerlos del frio, la humedad, el
calor, la lluvia, el viento u otras amenazas para la salud;
de riesgos estructurales como derrumbes, inundacio-
nes y de enfermedades. Asimismo, debe garantizar la
seguridad fisica de quienes la habitan.

Frente a estos problemas, el Estado tiene un tiene un
rol fundamental en la generacién de condiciones que
ofrezcan a las personas oportunidades para gozar de
bienestar y buena salud. El Pacto Internacional de De-
rechos Econémicos Sociales y Culturales sefiala que
los Estados deben garantizar el derecho al acceso a los
centros, bienes y servicios de salud, sin discriminacién
alguna y distribuidos de manera equitativa.

DE PROBLEMAS Y SOLUCIONES

En sintesis, el Territorio 5 presenta problemas urbanos
que requieren una solucion integral si se quiere mejo-
rar la calidad de vida de sus habitantes. Esto implica
abordar y poner en ejercicio una serie de practicas y
acciones en relacion con distintas materias, como, por
ejemplo, equipamiento, infraestructura y seguridad,
considerando también aquellos aspectos que tienen
que ver con la organizacion y la mantencion en el tiem-
po de las soluciones.

Al identificar los problemas mas relevantes del barrio,
es posible englobarlos en dos ambitos: conectividad y

TERRITORIO PRIORIDADES

medioambiente, que incluyen la mayor proporcion de
problemas identificados. En el ambito de la conectivi-
dad, las soluciones requeridas van desde la instalacion
de paraderos, semaforos y sefialética, hasta la apertura
y ensanches de calles, por nombrar algunos. En el ambi-
to del medioambiente, las soluciones que se requieren
van desde el manejo de la basura y la construccion de
areas verdes en sitios eriazos, a la entubacion del canal
Baeza, entre muchos otros que componen la globalidad
de un problema ambiental.

B) Ensanche de puente 14 Oriente, para solucionar problema de acceso por

A) Recuperacion del colegio San Andrés como espacio publico.

B) Mejoramiento y construccion de equipamiento comunitario (sedes

= A) Conexion por Avda. 17 Norte.
=)

=
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= el sur (2 Norte).
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D) Construccion de sistema de areas verdes en via férrea y 17 Norte.
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- COMPROMISOS INSTITUCIONES

Proyecto Canal Baeza:

Coordinar visita de dirigentes a SUBDERE para conocer a
profesionales de las diferentes areas e informarse acerca de
como se presentan los proyectos, la fuente de financiamiento y
por qué el alcalde es el que tiene que priorizar el proyecto Canal
Baeza.

Subdere

INFRAESTRUCTURA
Y EQUIPAMIENTO

TEMAS COMPROMISOS INSTITUCIONES

VIVIENDA

INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO

Coardinar reunién con Minvu, Serviu y Municipalidad para abordar
la problematica de vivienda.

Apoyo Postulacion Directa a subsidio de ampliacion a 16
familias.

Establecimiento de Mesa de Trabajo para el mejoramiento
integral de viviendas, condominios y espacio publico.

Coordinar reunién por pavimentacion participativa.
Instalacion de dos paraderos antes de fin de afio.

Mejorar iluminacion publica: presentar proyecto de alumbrado
publico LED en octubre al Concejo Municipal.

Mejorar iluminacion publica: generar reunion con Municipalidad
para mejoramiento de iluminacion.

Se compromete la instalacion de sistema de paraderos,
sefaléticas y mejoramiento/construccion de sedes en cartera
de proyectos municipales 2015.

Proyecto Canal de la Luz:

Ejecucién 2015 del proyecto desde la 13 Norte hasta la 20 Norte
(inversion de 2.500 millones de pesos). SEREMI de Vivienda se
compromete al entubamiento de todo el Canal de la Luz.

Cotejar propuestas de recorridos de los gremios de transporte

Gobernacion con las de los vecinos para elaborar una propuesta de recorridos.

Ll
'_
S
o Pavimentar tram_qs pz?qL_lenos de calle_s (dond_e pasa 0 podria SEREMI Transporte
SERVIU = pasar la locomocion publica) que necesiten mejoramiento.
=
Constituir espacio de trabajo en el territorio para abordar
MINVU-SERVIU problematica de transporte.
Ll
=
L Apoyo permanente en limpieza de espacios publicos, control de
Municipalidad % plagas y otras materias operativas. Municipalidad (Aseoy
= Ornato)
a Se sefala que vecinos pueden optar a contenedores de metal.
Ll
=
Gobernacion —
Encargado seguridad Reunion con encargado de Programa de Seguridad y Gabernacion.
2
(=) . . P . o Encargado de
o= Salida a terreno para la reparticion y difusion de informacién Seguridad -
- S . .
Municipalidad = pertinente a seguridad. Gobernacion
(9p)
Convocar a una mesa redonda, entre vecinos, PDl y Carabineros.
MINVU

*Esta Agenda de Compromisos surge de la primera mesa territorial del 27 de agosto de 2014. Fue complementan-
dose en reuniones posteriores con distintas autoridades. Algunos de estos compromisos ya han sido cumplidos y
otros son la base del dialogo y trabajo que estén desarrollando dirigentes y vecinos con las autoridades.



TEMAS COMPROMISOS INSTITUCIONES

Gobernacion -
Reunion con encargado de Programa de Seguridad y Gobernacién. Encargado de
Seguridad

Alumbrado publico:

2 Presentacion de proyecto de alumbrado publico LED en octubre Municipalidad
a al Concejo Municipal.
o
oD
= Alumbrado publico:
TEMAS COMPROMISOS INSTITUCIONES @2 Generar reunién con municipalidad para mejoramiento de
iluminacion. Gobernacion-
rdinar  reunion n lan acerca | Program L
EOO. .,BUPO _con Secp cerca  de ograma Municipalidad o Encarggdo de
avimentacion Participativa. Vigilancia: Seguridad
Reforzamiento de patrullaje PDI y Carabineros a partir del 5 de
Coordinar Reunion con Minvu, Serviu y Municipalidad. Gobernacign septiembre.
Disefio y postulacion de un proyecto de espacio publico que L
= incorpore el mejoramiento de la sede social El Parque. okE o )
= = Compromete apoyo permanente en limpieza de espacios Municipalidad
= T S . )
4 Disposicion de dos ingenieros civiles para el disefio de proyectos = % publicos, control de plagas, entre otras materias operativas.
= . . MINVU - SERVIU =
= de pavimentacion de calles.
o
= o -
o In|C|ar. gestiones para la instalacion de sala cuna y cuartel de Cotejar propuestas de recorridos de los gremios de transporte
- Carabineros. con las de los vecinos para elaborar una propuesta de recorridos.
(a4
= Paraderos: Instalar al d d “Obra d :
= araderos. Instalar al menos dos paraderos como “Ubra de Municipalidad = Pavimentar tramos pequefios de calles (donde pasa o podria
= confianza’, durante este afio. = E pasar la locomocién pblica) que necesiten mejoramiento.
% Ao . = & SEREMI Transporte
= Programa Urbano Estratégico (PUE): o 5 Z Constituir espacio de trabajo en el territorio para abordar P
2z Impleln?e’ntgcmn dg un ProNgrama Qrbano Estratégico que MINVU % = problematica de transporte.
= permitird diagnosticar y disefiar soluciones urbanas para todo =S =
el Territorio 5. S o
Pasos peatonales via férrea:
Pavimentacion: Averiguar acerca de la legalidad de los pasos peatonales por la
: . . linea férrea y la instalacion de luces.
Coordinar visita de los dirigentes a Subdere para conocer a Y
profesionales de las diferentes areas e informarse acerca Subdere
de como se presentan los proyectos, cual es la fuente de * _ _ _ o
financiamiento. Esta Agenda de Compromisos fue elaborada a partir de la primera mesa territorial celebrada el dia 27 de agosto

de 2014 y fue complementandose en reuniones posteriores con distintas autoridades. Algunos de estos compro-
misos ya han sido cumplidos y otros son la base del dialogo y trabajo que estéan desarrollando conjuntamente los
dirigentes y vecinos con las autoridades.
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HABITANTES DEL SECTOR NORTE SE
SIENTEN DISCRIMINADOS. MIRANDO LA
CIUDAD DESDE LOS BARRIOS

Vecinos realizaron un recorrido por Talca para conocer la comuna mas alla del lugar donde viven. El resultado los dejé
con un sentimiento de frustracion debido a las enormes desigualdades que pudieron apreciar durante el trayecto.

"Vamos a terminar con depresion’, repetian
incansablemente diversos vecinos de los sectores
Faustino Gonzalez-Parque Industrial y Villa Las Américas
durante un recorrido que realizaron la semana pasada
por varios puntos de Talca, en el marco del programa
Territorio y Accion Colectiva desarrollado por la Escuela
de Lideres de Ciudad (ELCI) y por el Centro de Estudios
Urbano-Territoriales (CEUT).

Medio en broma, medio en serio, los participantes
se encargaban de resaltar las evidentes diferencias
que existen entre sus barrios y los sectores mas
acomodados de la comuna.

La presidenta de la junta de vecinos Las Américas XI,
Yesenia Zambrano, lamenté que “estamaos como en
una balanza, donde para un lado tiran més y para otro
menos. Para el barrio norte han ayudado muy poco. En
las poblaciones nuevas entregan todo, con sedes, con
juegos y con todo, en cambio a nosotros, que tampoco
somos tan viejos, no nos dieron nada".

"Hay sectores que estan con mejores accesas,
con calles mas amplias, que tienen éareas verdes; y

otros que estan mas abandonados. Existe mucha
desigualdad, hay una brecha muy amplia y al andar
por la ciudad se nota bastante”, agregd Luis Vasquez,
tesorero provisorio de la villa EI Parque II.

Una mezcla entre resignacion e impotencia al ver que
la ciudad crece considerablemente, pero a ritmas
desiguales.

"Yo creo que viviamos mas felices hasta antes de
hacer el recorrido, porque la verdad es que nos anduvo
frustrando el ver las grandes diferencias que hay en
algunos sectores demasiado acomodados”, sostuvo
Filomena Diaz, presidenta de la junta de vecinos Villa
Parque Industrial.

“"Existe como una discriminacion. Uno lo siente asi al
ver la vida de otros, pero igual uno tiene que tratar de
hacer mas agradable el barrio donde vive uno. Falta
implementarlo mejor, que existan mas areas verdes y
serfa sUper importante tener una sede”, afirmoé Vasquez.
Mario Torres, presidente de la junta de vecinos Parque
Los Aromos, coincidio en que ‘hay demasiadas
diferencias”. "En algunas poblaciones pusieron unos

columpios 0 magquinitas y con eso dejaron conforme a la
gente, en circunstancias que en otros sectores pusieron
juegos de plasticos y toda una infraestructura larga que
se extiende por dos o tres cuadras”, puntualizé.

“Nos faltan areas verdes, estamos pidiendo hace afios
que se reconstruya nuestra sede, que ha sido quemada
y se presta para la drogadiccion y la delincuencia. No
hay sefalética, la iluminacién es mala... Hay hartas
cosas que faltan", afiadié Diaz.

No tienes como hacer un velorio"

Un estudio publicado recientemente (ver recuadro)
establece que Talca se encuentra bajo el promedio
nacional en cuanto a la calidad de vida de sus
habitantes. Las diferencias existentes entre los
diversos sectores de la ciudad probablemente ayudan
a aumentar dicha percepcion.

Torres expres6 que “aca no hay ninguna entretencion,
uno no encuentra ninguna plaza donde en el verano
se pueda salir y sentarse a leer el diario o donde haya
sombra. Los nifios y la tercera edad aca estan muertos”.
Diaz coment6é que “nos faltan areas verdes, estamas
pidiendo hace afios que se reconstruya nuestra sede,
que ha sido quemada y se presta para la drogadiccion
y la delincuencia. No hay sefalética, la iluminacion es
mala... Hay hartas cosas que faltan".

Paulo Pino, director de la radio comunitaria Primavera
e integrante de la Agrupacion De Centros Culturales
y Juveniles de Talca, afirmé que “la calidad de vida
claramente estd mermada para los sectores mas
vulnerables”. A su juicio, “todo tiene que ver con cémo
esta proyectada la ciudad" debido a que los habitantes
de poblaciones de nivel socioeconémico mas bajo estan
obligados a vivir con restricciones. “Por ejemplo, las
vias de emergencia no son las adecuadas, los pasajes
son estrechos y las casas estan muy cerca unas de
otras y normalmente son pareadas”, detalld.

En ese sentido, cont6 que “las veces que hemas tenido

la oportunidad de tener a algln seremi de vivienda o
director del Serviu en la radio, por lo general ellos se
concentran en temas de mejoramiento, pero cuando
hemos podido tocar temas puntuales, hemos dejado
a las autoridades como Condorito, con un ‘jplop!
tremendo, porque normalmente les relatamos las
falencias que existen en construccién para el barrio
norte a diferencia de otros sectores". "Por ejemplo, en
la villa Las Américas Xl son bloques de departamentos
y no tienen vias de escapes. Si alguna persona fallece
en un cuarto piso, no tienes como hacer un velorio y hay
que conseguirse un departamento en el primer piso o
una junta de vecinos cercana para poder realizarlo. En
el caso de que exista un incendio, dalo por hecho que se
van a quemar das, tres o hasta cuatro casas”, expreso.

Encauzando la rabia

El socidlogo del CEUT y de ONG Surmaule, Francisco
Letelier, sostuvo que la calidad de vida en Talca "es bien
dispar dependiendo de la condicion socioeconémica
de las familias y la localizacion del barrio: hay algunos
sectores que tienen un estandar similar a las comunas
ricas de Santiago y otros tienen una calidad urbana muy
precaria”.

"Particularmente después del terremoto, muchos
barrios que tenian un buen estandar urbano han quedado
muy precarizados puesto que el modelo no considero la
reconstruccion de barrios, sino de viviendas y muchas
de las familias salieron a la periferia”, especifico el
profesional.

Letelier planted que “las personas tienden a naturalizar
la condicion de vida que poseen. Esto significa que
se terminan acostumbrando al sitio eriazo, al canal
sucio, a la ausencia de areas verdes, etcétera. Viven
su vida como si ésa fuera una realidad que no se puede
cambiar”.

El socidlogo comentd que “en el sector Las Américas,
por ejemplo, hemos visto mucha desesperanza con
el mejoramiento del barrio, las personas ya no creen



que puede ser mejor. Sin embargo, cuando se hacen bien, esa rabia puede convertirse en fuerza movilizadora
conscientes de los problemas, cuando comparan sus de accion colectiva y eso es lo que nosotros estamos
barrios con otros, se dan cuenta que las cosas pueden intentando apoyar”.

cambiar. Al principio surge una rabia, pero si se encauza

PARTICIPACION EN LA TOMA DE DECISIONES

La coordinadora de la ELCI, Patricia Boyco, afirmé que "hay ciertas maneras de construir la ciudad, que es
la predominante hoy, donde los ciudadanos no somos consultados. Entonces, si estamos lejos de la toma
de decisiones, dejamos que la ciudad siga creciendo de la manera como esta y que nuestros barrios sigan
guedando con los mismos problemas de siempre”.

La antropologa recordo que “hace 30 afios, a través de mingas y trabajo solidario la gente construia sus ve-
redas, hacia su casa, compraba sus terrenos, los vecinos ayudaban a poner los techos, entonces habia una
forma de autoconstruccion, pero ahora te entregan la vivienda hecha y con el vecino que te toque”.

"Hay un momento en esa transformacién de la ciudad y del modelo econémico en que a los vecinos se nos ha
expropiado la posibilidad de decidir como queremas construir nuestro barrio y nuestra ciudad. Nos estamos
dedicando a votar cada cierto tiempo por una autoridad, pero no estamos en la toma de decisiones cotidia-
nas y no estamas pensando en que hay otra manera de construir nuestras ciudades y nuestros barrios".

Boyco sostuvo que los ciudadanos que habitan su propio territorio son los que conocen las reales necesi-
dades que existen en su entorno, por lo cual sienten impotencia cuando no son consultados a la hora de
decidir, por ejemplo, donde se instalan las luminarias o un centro de salud. "Eso para un ciudadano es bien
denigrante, porque la ciudad se constituye a partir de la voluntad de sus habitantes”, aseguro.

VALORAN LA CERCANIA

No todo es negativo para los vecinos de los sectores Faustino Gonzélez-Parque Industrial y Villa Las Améri-
cas. Luis Vasquez explict que "yo soy de campo, primera vez que vivo en la ciudad, y me gusta. De la casa mia
al hospital son 10 minutos caminando, tenemos el terminal, vamos a comprar frutas y verduras al Parque,
entonces estamos cerca de todo y por eso estoy contento con el lugar a donde me vine a vivir, pero nos
faltan varias cosas y por eso me meti en la directiva”.

Asimismo, Mario Torres dijo que “toda mi familia vive en los alrededores y por eso estoy aca. Comparativa-
mente con otros lugares, no es tan amigable este sector, pero la ventaja es que nos queda cerca el terminal,
el hospital y, por ultimo, si tomo un colectivo estoy a cinco minutos del centro”.

BAJO EL PROMEDIO

Talca se ubico en el puesto 55 entre 93 comunas del pafs incorporadas en el indice de Calidad de Vida Urbana
(ICVU) 2014, elaborado por el Nucleo de Estudios Metropolitanos del Instituto de Estudios Urbanas y Territo-
riales de la Pontificia Universidad Catalica de Chile y la Camara Chilena de la Construccion.

La capital regional tuvo un puntaje de 43,7, es decir, quedé bajo el promedio nacional que fue de 46,1. Lo
mismo ocurrié con las otras dos ciudades del Maule incluidas en el informe: Curicé (53° lugar con 43,9) y
Linares (67° con 41,5).

Si bien Talca tuvo un ascenso de 13 puestos respecto de 2013, su ubicacién general se mantuvo igual que
en 2002.




RECONSTRUYENDO LA HISTORIA

DESDE LOS BARRIOS

La osada maniobra para llevarle una carta al entonces Presidente Augusto Pinochet y laimportancia de la organizacién
para conseguir los objetivos, son parte de las situaciones que destacan los propios habitantes en la construccion de

sus territorios.

Sin luz ni agua

En los inicios de la Villa Maitenhuapi, las personas no
contaban con los servicios basicos, como agua o luz, y
los bafios eran pozos negros. Graciela Soto afirma que
"el agua estaba en las esquinas, habia que ir a buscarla
con un balde, y de repente se cortaba la que venia y
tenfamos que atravesar por un tubo para ir al otro lado
del canal".

Con la urbanizacion del sector, se fueron solucionando
todos esos problemas y actualmente pueden vivir en
condiciones normales. Uno de los grandes logros fue
la construccion de un Centro Comunitario de Salud
Familiar (Cecof), el cual se inaugurd en 2006.

"En nuestra poblacion hay mucho adulto mayor y
tenfan que tomar dos colectivos para ir al consultorio
norte. Fue muy importante, porque a base de eso se
dieron cuenta de que tenia que ser para mas servicios
y después empez0 a dar todas las prestaciones que
entregaban los consultarios grandes”, destaca Soto.

Capacidad de organizacion

Existe una gran cantidad de pablaciones y villas en el
denominado Territorio 5 de la comuna de Talca, entre
las cuales se encuentran la Faustino Gonzalez, Parque
Industrial, Los Paltos, Villa llusion, entre otras.

Las historias son infinitas y su conformacion surge
de la necesidad de las familias de encontrar un lugar
donde vivir. Asi fue como fueron naciendo nuevas
organizaciones que apuntaban a encontrar una solucion
habitacional.

Mario Torres es presidente de la junta de vecinos
Parque Los Aromos, que abarca entre la 6 y 7 Norte
y entre 16 y 16 1/2 Oriente. El explica que “nosotros
formamos una cooperativa hace casi 20 afios y todos
habiamos comprado un terreno, después buscamaos
una constructora y esto fue financiado a través de
dividendos hipotecarios y la mayoria por subsidios".

Uno de los proyectos emblematicos en el Gltimo tiempo
es la Villa El Parque, integrada por damnificados del
terremoto, familias erradicadas de los campamentos
y personas provenientes de sectores rurales y de
la poblacion Carlos Trupp, entre otros puntos de la
comuna.

Maritza Rocha cuenta que “esto se inicié en 2004 con
un comité que se llamaba 'Mi oportunidad de cambiar'.
Cuando llegamos, le prestamos nuestra personalidad
juridica a mas de 300 familias. De a poco se fueron
eliminando por el sistema y fuimos quedando 150, que
hoy en dia somos las que tenemos casa".

La experiencia les permiti6 seguir en el mismo
camino y este afio ya se adjudicaron un proyecto
de mejoramiento, aprovechando de esta forma su
capacidad de organizacion para seguir avanzando
dentro del sistema actual.

Los frutos de una mesa de trabajo

"En la historia de Las Américas todo lo que se ha logrado
ha sido gracias a la mesa de trabajo". Asi de tajante
es Luis Fernandez a la hora de analizar la historia del
sector donde él vive desde hace 14 afios.

Todo se remonta a 1996 con la conformacion de Las
Américas I 'y II. De ahi en méas, ha sido una ardua tarea
de sus habitantes por ir mejorando sus condiciones de
vida e ir terminando con la fuerte discriminacién que
han sufrido sus habitantes.

Pero no ha sido facil, ya que incluso tuvieron que
lidiar con las inclemencias climaticas que dejaron en
evidencia la mala calidad de las viviendas sociales
construidas por una empresa privada a través del
Estado.

"En marzo o abril de 1999 cayo una llovizna y se pasaron
todos los departamentos. Fue una de las primeras
poblaciones donde hubo que colocar nylon. En algunos
casos ayudo el Serviu, pero la mayoria de los vecinos
tuvo que poner aportes propios para tapar. Fue de las

primeras casas al estilo Copeva que hubo en Chile",
recuerda Joaquin Martinez, ex presidente de una de las
juntas de vecinos del sector.

Ese mismo afio se form6 una mesa de trabajo para
enfrentar de forma conjunta varios temas que afectaban
a los pobladores, como la existencia de un vertedero
y la necesidad de tener un complejo educacional, un
consultorio, un cuartel de carabineros y un cuerpo de
bomberos. Ademas, en 2001 se incorporaron a dicha
instancia diversas autoridades regionales y comunales.
“Nos sentabamos los de izquierda con los de derecha
y habia un respeto Unico. Lo que mas se nos ensefid
fue poder clasificar los temas. Por ejemplo, cuando
habia un problema de vivienda, hablaba solamente el de
vivienda", destaca Luis Fernandez.

Joaguin Martinez sostiene que “la mesa de trabajo
consiguié muchas cosas, especialmente que las
autoridades vayan al sector a conocerlo, porque cuando
uno va a sus oficinas es pura venta de huevos, son afnos
luchando y nunca pasa nada".

En ese sentido, agrega que “se lograron cosas
importantes, especialmente el arreglo de los
departamentos y la condonacion de deuda de viviendas.
Habia mucha gente con necesidades, que estaba
cesante, que tenia discapacitadas, que no le alcanzaba
para vivir y se endeudaban demasiado. La mayoria tenia
problemas sociales y por eso no podia estar al dia en
sus dividendos".

Diversos hitos

La unién y organizacion de los vecinos permitié que se
obtuvieran varios logros en el sector.

En 2003 se cre6 la Cuarta Comisaria de Carabineros.
Fernandez recuerda que "empezaron ofreciéndonos un
retén y dijimos no. Exigimos que tenian que estar los
mandos mas altos, nos paramos y nos fuimos". Tras
ello, finalmente se pudieron juntar con las maximas
autoridades y consiguieron lo que ellos querian.

En 2004 se empez6 a construir el Complejo Educacional
Javiera Carrera y ese mismo afio se realizé la primera



version del Carnaval de la Primavera. Los propios vecinos
estuvieron a cargo de la organizacion, distribuyendo
las tareas y optimizando los esfuerzos para conseguir
ayuda de parte de autoridades e instituciones.

En 2006 se inici¢ la construccion del Cesfam Las
Américas, que fue inaugurado en 2007, mientras que
en 2008 se logro la ansiada condonacion de deudas de
vivienda.

En 2009 se inaugurd el SAPU al interior del Cesfam y
dos afos mas tarde llegd el Centro de Diagnéstico de la
Universidad Catélica. Por dltimo, en 2012 se instal6 la
Fundacion Las Rosas.

Todos estos hitos dan cuenta de la importancia que
adquirio el sector dentro de la comuna, en gran parte
gracias al esfuerzo de sus propios habitantes que
lograron visibilizar sus necesidades y exigir soluciones
a sus problemas. Sin embargo, aun existen muchos
temas por resolver. Para ello es imperativo que los
vecinos se organicen. “Se terming la mesa de trabajo
y no tenemos ningln proyecto emblematico”, lamenta
Fernandez, quizas haciendo un llamado para recuperar
el tiempo perdido.

TRASPASO DE ROLES

La antropéloga Patricia Boyco recuerda que “en los afios 50 o 60, habia mucho sector obrero, un bajo nivel de
escolaridad y existia una pobreza dura, de los nifios sin zapato. Y, en medio de eso, la gente construia, hacia
las tomas, realizaba la distribucion de los sitios de acuerdo a las necesidades de las personas, se organiza-
ban, comian juntos, los nifios jugaban unidos, se elegian a los representantes de forma colectiva y todo era
una fiesta y se reforzaba la unidad entre las personas de los campamentos y las tomas”.

En tanto, Francisco Letelier analiza que “el Estado dejo de tener un rol en la planificacion urbana y de la
construccion de la ciudad, las personas tuvieron una participacion mucho menor y ambos fueron reempla-
zados por la industria inmobiliaria, que finalmente termina definiendo localizacion, calidad y tipologia de las
viviendas. Y a las personas nos empez0 a gustar que nos entregaran la casa rapido, sin tener que trabajar
mucho, y ahi también tenemos un desafio como ciudadanos”.

PODER DE TRANSFORMACION

socidlogo Francisco Letelier.

Vecinos de Las Américas y del Territorio 5 de Talca trabajaron en un recuento histérico de los hitos mas
importantes de sus diferentes sectores, en el marco del programa Territorio y Accion Colectiva, desarrollado
por la Escuela de Lideres de Ciudad (ELCI) y por el Centro de Estudios Urbano-Territoriales (CEUT), instancia
de investigacion conformada por ONG Surmaule y la Universidad Catélica del Maule.

"El territorio es una construccion social, aunque a veces tenemos la impresion de que las ciudades se van
construyendo independientemente de lo que nosotros hacemos. Cuando nosotros sentimos eso, significa
que estamos naturalizando el proceso. Lo que nosotros intentamos hacer es que la gente retome la ca-
pacidad que tiene de reconocer que el poder de transformar el territorio esta en ellos mismos”, explica el

EL MAPA DE LOS PROBLEMAS

VECINALES

Los habitantes de Las Américas y del Territorio 5 lograron identificar las principales situaciones que los agquejan y
priorizarlas para luego presentarselas a las autoridades con propuestas de soluciones. Un trabajo que surgié desde
las bases y que ahora busca materializarse con medidas concretas.

Tras un trabajo desarrollado entre marzo y agosto de
este afio, vecinos de Las Ameéricas y del Territorio 5
de Talca (area comprendida entre la 20 Norte, la linea
férrea, la 2 Norte y la Ruta 5) hicieron un diagnéstico
del sector donde viven, identificando los problemas
existentes y analizandolos de forma conjunta con el
objetivo de buscar un camino que les permita mejorar
su calidad de vida.

En ese contexto, comprendieron que muchas de las
situaciones que los afectan estan estrechamente
relacionadas entre si, por lo cual se deben encontrar
soluciones que aborden estos conflictos de forma
integral.

El miércoles pasado, una delegacion de vecinos se
reunio con el intendente Hugo Veloso, con el gobernador
Oscar Vega y con el administradar municipal de Talca,
Juan Carlos Diaz, para presentarles la Agenda Territorial
de cada uno de los sectores, documento que incluye un
diagnostico con los problemas, pero también se ofrecen
posibles soluciones.

Ademas, los invitaron a participar en las mesas de
trabajo que se conformaran en los dos territorios y que
tendran su jornada inaugural el 27 de agosto.

Desde abajo hacia arriba

El proceso que se ha efectuado en Las Américas y en
el Territorio 5 forma parte del programa Territorio y
Accién Colectiva, que es ejecutado por la Escuela de
Lideres de Ciudad (ELCI), proyecto desarrollado por ONG
Surmaule y Corporacién SUR, y por el Centro de Estudios
Urbano-Territoriales (CEUT), instancia de investigacion
albergada en la Universidad Catdlica del Maule (UCM).
Todo comenz6 con un prediagnéstico socio-técnico
elaborado por un equipo multidisciplinario y luego se
efectuaron dialogos locales, tras lo cual se llevo a cabo
un ciclo formativo con lideres y dirigentes vecinales,
quienes aplicaron lo aprendido en sus territorios
para que fuesen sus propios habitantes quienes
construyeran el informe final con la identificacion de las
problematicas y las propuestas de soluciones.



La coordinadora de la ELCI, Patricia Boyco, recalca
que “la importancia de este proceso es su caracter
eminentemente participativo. La comunidad ha
generado una investigacion, ha sistematizado su
conocimiento y, por ende, destaca por su protagonismo
en la construccion social del territorio”. Francisco
Letelier, socitlogo del CEUT, comenta que ‘en el
contexto de lo que son las politicas publicas en Chile,
hacer procesos desde abajo hacia arriba, donde los
actores sociales sean los que definen problematicas,
las priorizan, las complejizan y le presentan a la
autoridad un panorama relativamente ordenado de
sus demandas y de sus propuestas, es un logro bien
importante”.

Problemas priorizados

Francisco Letelier explica que "en esta primera
experiencia piloto que estamos desarrollando, lo que
hicimos fue trabajar principalmente en temas socio-
urbanos".

El principal problema identificado por los vecinos
del Territorio 5 dice relacion con la conectividad que
se tiene con el resto de la ciudad, principalmente
la conexion por la 17 Norte, el acceso por el sury la
iluminacion de las calles.

También se observan falencias en temas
medioambientales y de espacio publico, como la
existencia de un colegio abandonado (San Andrés), la
mala calidad o ausencia de equipamiento comunitario,
la necesidad de un cuartel policial y el requerimiento
de un sistema de areas verdes en la linea férrea y en
la 17 Norte.

En tanto, en Las Américas priorizan acerca de la
vivienda, sobre todo en los blogues de departamentos,
donde existen problemas de hacinamiento, ocupacion
de espacios comunes, humedad, entre otros. Ademas,
los vecinos piden que el Estado busque una formula
para que las personas inhabiles de subsidio puedan
volver a optar a un beneficio para mejorar o agrandar
su vivienda.

Por ultimo, creen que es necesario construir espacios
publicos con equipamiento comunitario, recreativo
y deportivo, asi como también generar un parque en
tomo al Canal Baezay al Canal de la Luz, ademés de que
exista un mejoramiento de veredas y pavimentacion de
las calles.

"En Las Américas se evidencié que junto con tener
viviendas precarias en términos de calidad y de tamafio,
existe un espacio publico muy degradado. El estandar
estd muy por debajo del minimo de un barrio en nuestro
pais", finaliza Letelier.

Vecinos

Filomena Diaz, presidenta de la junta de vecinos Parque
Industrial, comenta que "ha sido un trabajo super
interesante, porque de repente uno no ve un problema
de la misma magnitud como lo hace otro vecino o la
persona que lo esté viviendo*.

Claudia Poblete, timonel de la junta de vecinos
Maitenhuapi, destaca que “se ha realizado un trabajo
en equipo y hemos podido focalizamos en ciertas cosas
que nuestro territorio necesita".

"Este proceso ha sido largo, pero muy constructivo,
porgque nos ha permitido conocemos con nuestros pares
y, a la vez, ir identificando todas las problematicas’,
agrega Marisa Valenzuela, presidenta de la Villa Dofa
Rosa.

"Pretendemos que la autoridad esté llana a trabajar
con la ciudadania para que este sector, que nosotros lo
hemos visto abandonado por tantos afios, pueda relucir
gracias a las personas que aqui vivimos", sostiene
Filomena Diaz.

Luis Fernandez, delegado de Las Américas X, comenta
que "“la autoridad hoy dia tiene el deber de escuchar
a sus pobladores y participar junto a ellos en el
mejoramiento de sus sectores. Ellos tienen la plata,
pero nosotros tenemos la voluntad de hacer las cosas
bien".

C

"Hacemos un llamado a que las autoridades esta vez
si nos escuchen y que se comprometan con nosotros
para que se puedan solucionar las probleméticas que

tenemos, ya sea en un corto o largo plazo”, resume
Marisa Valenzuela, presidenta de Villa Dofia Rosa.

ONFORMACION DE MESAS

TERRITORIALES. VECINOS SE
ORGANIZARON Y LE SACARON
COMPROMISOS A LAS AUTORIDADES

Tras seis meses de trabajo y capacitacion, los habitantes de Las Américas y del Territorio 5 de Talca se reunieron con
representantes gubernamentales y comunales para fijar un camino comun y buscar soluciones a sus problematicas.

“"Me da pena cuando mi marido me dice que nos vayamos
de aca... ¢Por qué me tengo que ir si @ mi me gusta
donde vivo? Hay gente esforzada, trabajadora... Les
tengo mucho carifio y nos gustaria estar en mejores
condiciones".

Cecilia Toro se salio del libreto... pero emociond a todos.
Ella fue una las dirigentes vecinales que participd en
la jornada inaugural de las mesas de trabajo de Las
Américas y del Territorio 5 de Talca, instancia realizada
en el Centro de Eventos Lircay y en la que también
participaron diversas autoridades politicas y sociales.

La mujer se llevo todos los aplausos al representar a
muchos habitantes de ambos sectores que se sienten
abandonados y que consideran que la ciudad crece
de forma desigual, razén por la cual han sembrado

sus esperanzas este proceso con el fin de encontrar
soluciones concretas que les permitan mejorar sus
condiciones de vida. Al menos, la primera jornada ya
tuvo sus frutos.

Reuniones y compromisos

De partida, el gobernador Oscar Vega se comprometio
a coordinar un espacio de trabajo de los vecinos con
Serviu Maule y con la Secretaria Regional Ministerial
(Seremi) de Vivienda y Urbanismo. La cita fue fijada
para el 23 de septiembre.

Asimismo, se programé una mesa especifica con la
Municipalidad de Talca para el 8 de septiembre enla cual



se abordaran los temas de veredas y pavimentacion,
mientras que el jueves pasado se efectud un encuentro
para analizar los problemas de delincuencia junto al
coordinador regional de seguridad publica, Luis Moyano.

En tanto, el administrador municipal de Talca, Juan
Carlos Diaz, anunci6 que en octubre se presentara al
concejo una propuesta comunal de luminarias led en
la cual estaran incluidos ambos territorios. También
se comprometi¢ a incorporarlos dentro de la proxima
priorizacion de presupuesto en materia de sefalética,
sedes y paraderos.

Ademés, se le informdé a los vecinos que ya se
encuentran en desarrollo los proyectos Parque Canal
de la Luz, cuyo disefio estd a punto de ser aprobado
para que pueda pasar al proceso de ejecucion, y Parque
Canal Baeza, que tiene una zona que ya fue postulada a
Fondos PMU y que tiene una inversion superior a los 50
millones, pero que necesita mayor financiamiento y una
priorizacion por parte de la Subdere.

En el largo plazo se pretende realizar el mejoramiento
de la calle 5 Oriente, mientras que la 17 Norte esta
proyectada como conexion oriente-poniente, pero aun
no existen las condiciones que hagan rentable esta
iniciativa.

La segunda jornada de las mesas de trabajo fue
programada para el 9 de octubre.

Jornada satisfactoria

Tras la reunion, Luis Fernédndez, delegado de Las
Américas X, coment6 que quedaron con la tranquilidad
de haber realizado un buen trabajo y que “lo méas
importante es la union de dirigentes y autoridades para
ir buscando de hoy en adelante una solucion a nuestra
carta de navegacion”.

La presidenta de la junta de vecinos Parque Industrial,
Filomena Diaz, sostuvo que “me voy contenta, porque
las autoridades no solamente dijeron que si a cosas
que son mas triviales, sino que también dejamos

agendadas otras reuniones donde se van a tomar
decisiones mas importantes”.

El timonel de la Union Comunal de Juntas de Vecinos
de Talca, Eduardo Hernandez, destacé que “acéd se
puede ver que esto es un real trabajo ciudadano
presentado desde los dirigentes directamente hacia
las autoridades”.

Sobre la factibilidad de conseguir soluciones concretas,
asegurd que "mas alla de si hay o no esperanzas, esto
ya comenzo, es una maquina que esta andando y no nos
vamos a rendir. Si ellos pierden algun dia el rumbo como
autoridades, nosotros les vamos a dejar clarito cual el
camino y las metas y cosas que queremos lograr”.

En ese sentido, comentd que “lo bueno fue que se les
solicité fechas y lineas concretas de trabajo. Muchas
veces las mesas se quedan en el aire, en la lista de
asistencia, en las fotografias para ser presentadas
como cumplimientos de metas, pero nunca habiamos
visto que los vecinos llamaran a su lugar a las
autoridades”.

Problemas identificados

El principal problema identificado por los habitantes del
Territorio 5 de Talca -que abarca entre la 20 Norte, la
linea férrea, la 2 Norte y la Ruta 5- dice relacion con
la conectividad, principalmente la conexién por la 17
Norte, el acceso por el sury la iluminacion de las calles.
También se observan falencias en temas
medioambientales y de espacio publico, como la
existencia de un colegio abandonado, la mala calidad o
ausencia de equipamiento comunitario, la necesidad de
un cuartel policial y el requerimiento de un sistema de
areas verdes en la linea férreay en la 17 Norte.

En tanto, en Las Ameéricas priorizan el tema de la
vivienda, sobre todo en los bloques de departamentos,
donde existen problemas de hacinamiento, ocupacion
de espacios comunes, humedad, entre otros.

Ademés, los vecinos piden que el Estado permita

que las personas que ya han postulado o recibido un
subsidio puedan volver a optar a un beneficio para
ampliar o0 mejorar su vivienda.

Paor ultimo, creen que es necesario construir espacios
pablicos con equipamiento comunitario, recreativo
y deportivo, asi como también generar un parque en
torno al Canal Baezay al Canal de la Luz, ademés de que
exista un mejoramiento de veredas y pavimentacion de
las calles.

Herramienta de planificacion

El gobernador Oscar Vega destaco que “esta experiencia
inédita de construccion de una politica publica inclusiva
con los ciudadanas, para ellos y desde ellos, me parece

formidable”.

“Los temas que hemos abordado son crudos, profundas,
y requieren un compromiso radical de nosotros como
autoridad”, reconocio.

En tanto, el administrador municipal, Juan Carlos Diaz,
recalco que “"es un trabajo muy valioso el que se hizo
en cada sector”. "Nosotros vamos a sistematizar esta
informacion y la vamos a hacer parte de nuestro plan
de desarrollo comunal, que va a ser con un horizonte de
tiempo de cuatro afios. Tenemos una herramienta de
planificacion a construir y con esto se avanza mucho.
Creemos que debemos replicar esta experiencia desde
la Municipalidad con todos los sectores de la comuna”,
agrego.

ORGANIZACION Y ROL

Universidad Catdlica del Maule (UCM).

siempre dispuestos”.

en general".

La conformacion de las mesas de trabajo se gesté como parte del programa Territorio y Accion Colectiva, que
es ejecutado por la Escuela de Lideres de Ciudad (ELCI), proyecto desarrollado por ONG Surmaule y Corpora-
cion SUR, y por el Centro de Estudios Urbano-Territoriales (CEUT), instancia de investigacion albergada en la

El director de Diario El Centro, José Manuel Alvarez, expres6 que “es una valiosa iniciativa y busca cambiar el
foco de la discusion: no solo tener soluciones dictadas por una cupula que lo piensa en una oficina cerrada,
sino que, por el contrario, sean los propios vecinos quienes identifiquen los problemas y se los planteen a
las autoridades. Es una nueva forma de hacer ciudad y de relacionarse y para eso nosotros vamos a estar

En ese sentido, explicé que quisieron ser los anfitriones de la jornada inaugural ya que “una de las razones
fundamentales de la existencia de nuestro Diario es servir como un nexo entre los distintos sectores de la
ciudad con el propdsito de construir comunidad y mejorar la calidad de vida de la gente".

El rector de la UCM, Diego Duran, afirmé que “nosotros tenemos un compromiso a través del CEUT y estamos
trabajando porque queremos ser fieles al propdsito de contribuir a la regién, a las personas y a la poblacion

Sobre el proceso desarrollado, destaco que “cuando logramos organizarnos, podemos poner atencién sobre
nuestras dificultades y sobre las prioridades para ser resueltas, y presentarlas de manera seria, responsable
y muy bien fundamentadas a la autoridad. Eso facilita el trabajo".




COMPROMISOS Y DESAFIOS DEMOCRATICOS

Francisco Letelier, socitlogo del CEUT, dijo que la jornada inaugural “superd mis expectativas" y valord como
“"un tremendo avance" el hecho de que se haya establecido una agenda de compromisos y acuerdos.

"Sin duda, los que destacaron fueron los lideres territoriales. Estuvieron claros, con dominio sobre sus pro-
blematicas y con una gran capacidad de organizacion. Me parecié muy interesante el despliegue y disposi-
cion que mostro la Municipalidad, sus equipos demostraron dominio sobre el diagnogstico preparado por los
VECinos y se lograron avances bien concretos”, comento Letelier.

Sin embargo, afadio que "pese a que el gobernador es una persona muy didactica y entiende perfectamente
lo que tratamos de impulsar, eché de menos que tuviera mas compaiia de servicios publicos regionales”.
Por ultimo, Letelier afirmd que “le pediria a las autoridades que pusieran todo su entusiasmo en avanzar en
algunos proyectos emblematicos y en el desarrollo de lo que se denomina ‘obra de confianza'. Esto significa
que se comprometan en el mediano plazo en proyectos grandes, pero también en el corto plazo en cosas
muy concretas”.

En tanto, la coordinadora de la ELCI, Patricia Boyco, sostuvo que “esto ha sido un proceso pedagbgico muy
importante donde va a salir ganando la gente y su calidad de vida, asi como también la planificacion y la
politica publica”.

"Obligadamente esto tiene que ser un trabajo conjunto: entre dirigentes y vecinos de ambos territorios, entre
servicios publicos involucrados, entre éstos y las autoridades municipales; de otra forma no entiendo como
se solucionaran problemas estructurales serios como el de vivienda en Las Américas y de conectividad en el
Territorio b. Por eso es importante que funcionen las mesas territoriales, aqui hay desafios democraticos”,
concluyo Boyco.

GOBIERNO CONFIRMO QUE SE ,
REALIZARA UNA GRAN INTERVENCION

EN LAS AMERICAS

Autoridades de vivienda comprometieron también implementacion de un Programa Urbano Estratégico en el Territorio
5 de Talca y asegur6 que el proyecto Parque Canal de la Luz se ejecutara en 2015.

Importantes compromisos arrojo la mesa de trabajo
de vivienda y espacio publico realizada la noche del
martes en la Gobernacién de Talca, entre autoridades
de Gobierno encabezadas por la autoridad provincial
Oscar Vega y los vecinos de los sectores Las Américas
y Territorio b de Talca, denominacién con que se conoce
el area comprendida entre la 20 Norte, la linea férrea, la
2 Norte y laRuta b.

La reunion surgi6 a raiz del programa Territorio y Accion
Colectiva, que es ejecutado por la Escuela de Lideres de
Ciudad (ELCI), proyecto desarrollado por ONG Surmaule
y Corporacion SUR, y por el Centro de Estudios Urbano-
Territoriales  (CEUT), instancia de investigacion
albergada en la Universidad Catdlica del Maule (UCM),
y que contd con el respaldo del Gobernador Vega, para
generar el punto de encuentro con las autoridades
regionales de vivienda.

En la ocasion, el seremi de Vivienda, Rodrigo Sepulveda
y el director de Serviu, Omar Gutiérrez, aseguraron que
est4 analizando una gran intervencion en Las Américas,
para lo cual consideran pertinente la idea de los vecinos
de constituir una mesa de coordinacién multisectorial
para gestionar el mejoramiento de los condominios
sociales proyectados por el Minvu entre 2015y 2017.

Ademés, afirmaron que se adelantara para 2015 la
inversion en el primer proyecto de mejoramiento de
condominios contemplada para 2016 en Las Américas
XI'y que se prepararan las postulaciones de nuevos
proyectos para la primera etapa del proximo afio.

Asimismo, se analizaran la forma de encontrar una
resolucion rapida a casos urgentes de problemas
habitacionales del sector.



Parque Canal de la Luz

En cuanto al proyecto Parque Canal de la Luz, Sepulveda
informé que el disefio se termind en agosto y que
actualmente se estéa a la espera de que el Ministerio de
Desarrollo Social otorgue la recomendacion favorable.

El seremi aseguré que la iniciativa, que abarca desde
la 13 Norte hasta la 20 Norte, se ejecutara en 2015
y contempla una inversién de 2 mil 500 millones de
pesos, lo que permitira terminar de entubar el canal.

Programa urbano estratégico

Respecto de las necesidades del Territorio 5, Sepulveda
anuncié la implementacién de un Programa Urbano
Estratégico (PUE) que permitira diagnosticar y elaborar
una carta de navegacion para definir los pasos a seguir
en el mejoramiento urbano del sector.

Junto conello, se acordé realizar el disefio y postulacion
de un proyecto de espacio publico que incorporara el
mejoramiento de la sede social de Villa El Parque y sus

espacios publicos aledarios. Ademas, el Minvu dispondra
de dos ingenieros civiles para empezar a trabajar en
proyectos de pavimentacion de calles.

Por otra parte, también se iniciardn las gestiones
para la instalacion de una sala cuna y un cuartel de
Carabineros en el sector, gestiones que coordinara el
gobernador Oscar Vega como compromiso al desarrollo
del sector.

Reacciones

El socitlogo del CEUT, Francisco Letelier, destacé que
“la mesa fue muy provechosa, la noticia de la ejecucion
2015 del parque canal de la luz y la instalacién de un
Programa Urbano Estratégico en el Territorio 5 son sélo
dos ejemplos de los frutos del trabajo coordinado de los
vecinos. Percibimos una valoracion de las autoridades
por el trabajo realizado y un fuerte empoderamiento
ciudadano por construir mejores barrios. Creemos que
esta metodologia puede ser replicada en el futuro en
otros sectores”.
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